
Правила 
внутреннего распорядка для потребителей медицинских услуг  

 и сопровождающих их лиц  
в автономном учреждении социального населения Тюменской области «Областной 
реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями 

«Родник» 
 

1.Общие положения 
1.1.Настоящие Правила внутреннего распорядка для потребителей медицинских услуг и 
сопровождающих их лиц (далее – Правила) в автономном учреждении социального 
обслуживания населения Тюменской области «Областной реабилитационный центр для 
детей и подростков с ограниченными возможностями «Родник» (далее – Учреждение) 
разработаны в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011г. № 323-ФЗ «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Уставом Учреждения.  
1.2.Настоящие Правила определяют основы статуса потребителей медицинских услуг и 
сопровождающих их лиц, находящихся на реабилитации, отдыхе и оздоровлении в 
Учреждении, их права и обязанности как участников медицинской помощи и правила 
поведения в Учреждении.  
1.3 Сопровождающие лица – родители или законные представители.   
1.4.Введение настоящих Правил имеет целью способствовать обеспечению качества, 
безопасности и доступности медицинской помощи в Учреждении.  
1.5.Настоящие Правила утверждаются приказом руководителя Учреждения. 
1.6.Настоящие Правила размещаются на информационном стенде Учреждения, на сайте 
Учреждения. Дети, их родители (законные представители), сопровождающие лица 
должны быть ознакомлены с настоящими Правилами и разъяснение их содержания 
возложено на медицинских работников Учреждения.  
1.7.Настоящие Правила являются локальным нормативным актом Учреждения.  
1.8.Настоящие Правила составлены с учетом дневного и круглосуточного пребывания 
детей и сопровождающих их лиц в Учреждении и являются обязательными для всех 
потребителей медицинских услуг  и сопровождающих их лиц.  
1.9.Изменения и дополнения к Правилам принимаются в составе новой редакции Правил, 
в порядке, предусмотренном п.1.5.настоящих Правил. После принятия новой редакции 
Правил предыдущая редакция утрачивает силу.  
 

2. Права и обязанности потребителей медицинских услуг сопровождающих их лиц 
2.1. Потребители медицинских услуг в Учреждении имеют права на:  
1) ознакомление с настоящими Правилами и другими локальными актами, 
регламентирующими деятельность Учреждения; 
2) ознакомление с перечнем и объемом услуг, оказываемых в рамках обязательного 
медицинского страхования; 
3) ознакомление с назначенными  методами лечения, возможными побочными 
действиями при проведении лечения, альтернативными методами лечения; 
получение медицинских услуг в соответствии с порядками и стандартами оказания медицинской 
помощи; 
4) получение медицинских услуг в объеме, определенном в приложении к  Договору на 
получение услуг;  
5) выбор платных медицинских услуг, реализуемых Учреждением, если они не 
противопоказаны по состоянию здоровья; 
6) получение консультаций врачей-специалистов; 



7) облегчение боли, связанной с заболеванием доступными методами и лекарственными 
препаратами; 
8) получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, 
выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии 
его здоровья; 
9) защиту сведений, составляющих врачебную тайну; 
10) отказ от медицинского вмешательства; 
11) возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи. 
2.2. Потребители медицинских услуг и сопровождающие их лица в Учреждении обязаны:  
1) заботиться о сохранении своего здоровья, соблюдая принципы ЗОЖ; 
2) соблюдать режим лечения, определенный   лечащим врачом; 
3) выполнять требования Устава Учреждения, Правил внутреннего распорядка, других 
локальных актов Учреждения;  
4) бережно относиться к имуществу Учреждения, экономно расходовать электроэнергию, 
воду, тепло и расходные материалы;  
5) соблюдать данные правила,  правила личной гигиены, санитарии, противопожарной 
безопасности. 
2.3. Потребителям медицинских услуг и лицам, их сопровождающих на территории 
Учреждения запрещено:  
1) приносить, передавать и употреблять спиртные напитки, средства токсического и 
наркотического опьянения, табачные изделия, находиться на территории Учреждения в 
состоянии алкогольного или наркотического опьянения, курение;  
2) совершать любые действия, влекущие за собой опасные последствия для окружающих; 
3) загрязнять или засорять помещения Учреждения;  
4) нарушать правила техники безопасности и пожарной безопасности во время проведения 
медицинских процедур и свободное время. 

 
3. Правила поведения при проведении медицинских процедур: 

3.1. Потребители медицинских услуг и сопровождающие их лица при проведении 
медицинских процедур обязаны: 
1) соблюдать правила пожарной безопасности  и электробезопасности;  
2) соблюдать инструкции, данные медицинским работником;  
3) заходить в медицинский кабинет после приглашения медицинского работника; 
4) сопровождающим лицам находиться рядом с ребенком во время проведения 
медицинской процедуры; 
5) не включать и не отключать самостоятельно медицинские приборы; 
6) приходить на медицинские процедуры в назначенное время; 
7) не пропускать медицинские процедуры без уважительной причины; 
8) при ухудшении самочувствия при проведении медицинской процедуры 
незамедлительно сообщать об этом медицинскому работнику; 
2) соблюдать и поддерживать чистоту в зданиях и помещениях Учреждения. 
  

4. Прочие условия 
4.1. Медицинские работники обязаны соблюдать медицинскую этику и деонтологию при 
проведении процедур, технологию выполнения медицинских процедур. 
Согласовано: 

Юрисконсульт  _____________________  ________________________  ____________ 

                                     Подпись                       Фамилия, имя, отчество               Дата 
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